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Москва, AZIMUT Сити Олимпик Отель

Сайт: smart-azs.pro

Организатор Генеральный партнер



Регистрация гостей и делегатов

Аналитический обзор автозаправочной отрасли: коротко о главном

ОПИСАНИЕ СЕССИИ
Обзор ключевых факторов и трендов, 

влияющих на развитие розничного 

топливного бизнеса.

Корпоративная культура, нейробиология и цифра: как сделать бизнес эффективнее
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ОПИСАНИЕ МАСТЕР-КЛАССА
На примере кейса Нефтьмагистрали

спикеры покажут, как добиться самых 

высоких нетопливных продаж на рынке

11:30-12:30

12:30-13:30

13:30-13:50

13:50-14:30

Технический перерыв14:30-14:50

Приглашенные спикеры
Анна Апетьян, руководитель Корпоративной Академии Нефтьмагистраль

Анна Малаева, руководитель Центра Развития Лидеров Нефтьмагистрали

Модератор: Денис Бурак, управляющий партнер УльтимаКонсалтинг

Приглашенные спикеры
Антон Рубцов, директор Департамента нефтегазового комплекса
Минэнерго России
Александр Кузьмин, глава группы компаний RusHolts

Сергей Целиков, генеральный директор Автостат

Анна Волкова, эксперт аналитического центра, Яков и Партнеры

Вадим Нерославский, руководитель центра сбытовой стратегии 
Газпромнефть-Региональные продажи



Технический перерыв

Технический перерыв

Лучшие практики в сфере гостеприимства и клиентского сервиса: 
не топливом единым

Развитие сетей АЗС: новые возможности, административные барьеры,
риски для бизнеса

Модератор: Денис Бурак, управляющий партнер УльтимаКонсалтинг
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ОПИСАНИЕ КЕЙС-СЕССИИ
Поиск баланса в росте сетей АЗС

в условиях ценовых колебаний

и новых регуляторных требований:

какие инвестиционные модели

работают в реальности и как

федеральные и региональные игроки

находят точки масштабирования.

14:50-15:30

15:30-15:50

15:50-16:35

16:35-16:55

Приглашенные спикеры

Анастасия Козлова, генеральный директор Автодор Девелопмент

Виталий Михайлов, руководитель отдела франчайзинга сети АЗС IRBIS

Венера Шигаева, руководитель направления развития бизнеса партнеров 
Т-Бизнес

Анастасия Бунина, независимый эксперт топливного рынка

Владислав Болтенко, руководитель проектной группы Система Девелопмент

ОПИСАНИЕ КЕЙС-СЕССИИ
Как создавать впечатляющий 

клиентский опыт, оптимизировать 

процессы, внедрять цифровые сервисы 

и программы лояльности, а также 

разрабатывать комфортные 

пространства для посетителей. 

Модератор: Сергей Цисарук, директор по развитию бизнеса НСТТ

Приглашенные спикеры
Кирилл Короткин, эксперт по профессиональным дисплейным решениям 
Samsung
Кирилл Вербицкий, директор по развитию Дринкикс
Инна Пехова, вице-президент Общенационального Союза Индустрии 
Гостеприимства
Лариса Марочкина, директор по развитию и Александр Говенко, директор 
консалтингового направления Maison Dellos
Татьяна Дроздова, операционный директор и Александр Хрущев, ведущий 
технолог сети Магбургер



Технический перерыв

Цифровые инновации и технологическая эффективность:
от хайпа к реальной прибыли

Развитие зарядной инфраструктуры: как заработать?
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Ужин и презентация профессиональной премии технологических проектов 
для автозаправочных комплексов SMART TECH АЗС 

16:55-17:45

17:45-18:00

18:00-18:40

18:40-20:00

ОПИСАНИЕ СЕССИИ
Как создаются эффективные 

и удобные сети зарядных станций, 

какие инновации и смарт-технологии 

уже внедряются, и какие возможности 

открываются для бизнеса и клиентов.

Модератор: Анна Горшкова, заместитель генерального директора 
Института энергетической стратегии

Модератор: Артем Скворцов, основатель Benzuber

ОПИСАНИЕ КЕЙС-СЕССИИ
Обзор ключевых технологий, 

которые формируют эффективность 

современного АЗС-бизнеса: 

от глобальных трендов и аналитики 

до конкретных инженерных 

и цифровых решений.

Приглашенные спикеры
Евгений Сикотин, управляющий директор управления продаж эквайринга 
Газпромбанка

Ирина Носкова, директор департамента продуктов наличного денежного 
обращения, Газпромбанк и Игорь Филатов, заместитель руководителя 
коммерческого департамента Profindustry
Алена Светлова, исполнительный директор Arxcenter, член Санкт-
Петербургского Союза Дизайнеров
Павел Чемеров, начальник отдела развития топливного провайдера 
Газпромнефть-Региональные продажи

Приглашенные спикеры
Дмитрий Бобков, заместитель генерального директора по корпоративным 
коммуникациям группы компаний ENERA
Александр Мироненко, заместитель генерального директора PUNKT E
Сергей Целиков, генеральный директор Автостат
Даниил Тельных, начальник отдела 
Министерства энергетики Московской области
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